ЕСИА – что это такое?

               Какие услуги можно получить на портале http://www.gosuslugi.ru?
               На первом этапе регистрации пользователь может зарегистрироваться по номеру своего мобильного телефона или e-mail, получив таким образом упрощённую учетную запись. С ней можно получить самые простые услуги: узнать справочную или библиографическую информацию.

              Для того, чтобы получить дополнительный набор услуг, в личном кабинете необходимо ввести фамилию, имя, отчество, дату рождения, паспортные данные и СНИЛС. После проверки личных данных по базам Пенсионного фонда и Федеральной миграционной службы (это может занять какое-то время), пользователи получат доступ к таким услугам, как проверка штрафов ГИБДД, подача заявления на получение патента или регистрацию товарного знака, запись на приём к врачу (в ограниченном режиме), получение информации об оказанных медицинских услугах (также в ограниченном режиме) и некоторым другим.

Чтобы воспользоваться наиболее значимыми услугами — к примеру, просмотреть состояние своего лицевого счета в Пенсионном фонде, подать заявление на получение загранпаспорта, проверить свою налоговую задолженность, подать налоговую декларацию, зарегистрировать автомобиль в ГИБДД, проверить задолженность службе судебных приставов — необходимо будет подтвердить регистрацию на портале при личном посещении специализированного центра «Ростелекома», заказав код активации учетной записи заказным письмом по Почте России, либо с помощью средства электронной подписи или УЭК, либо обратиться в МФЦ для получения кода активации. 

                Кроме того, появилась возможность оплачивать через портал различные виды государственных пошлин и сборов. При оплате государственных пошлин банковскими картами комиссия не взимается!

На Портале госуслуг можно оплатить:
• требования по исполнительным листам Федеральной службы судебных приставов; 
• госпошлины по услугам: «государственная регистрация автомототранспортных средств и прицепов к ним», «приём квалификационных экзаменов и выдача водительских удостоверений» (ГИБДД МВД России); 
• штрафы ГИБДД; 
• услуги ЖКХ. 
                 Делать платежи через Портал госуслуг теперь намного выгоднее. Комиссии для граждан при оплате государственных услуг банковской картой снижены в 3-6 раз, в зависимости от банка-эмитента карты. 
               Оплата производится картами международных платежных систем Visa и MasterCard, а также электронными деньгами и со счетов сотовых операторов (МТС, Билайн, Мегафон, Ростелеком/Utel).
             При оплате штрафов ГИБДД комиссия составит 1% от суммы платежа, а для держателей карт Банка Москвы и Газпромбанка – всего 0,5%. Также снижены комиссии при оплате через Qiwi кошелёк и со счетов мобильных телефонов для абонентов оператора связи «МТС».
Доступна оплата счетов за ЖКХ на Портале госуслуг.

              Новый сервис позволяет жителям России узнать свою задолженность по коммунальным услугам в режиме реального времени и оплачивать их онлайн с помощью банковской карты. При оплате счетов через Портал госуслуг подтверждение платежа приходит мгновенно, а вся информация о выставленных и оплаченных счетах хранится в Личном кабинете пользователя.

              У всех поставщиков коммунальных услуг в стране есть возможность подключиться к новому сервису, количество подключенных к сервису городов постоянно растет. В дальнейшем новый сервис заработает по всей России.

Оплатить счета за коммунальные услуги на портале можно двумя способами:

1. Если вам необходимо быстро оплатить выставленный счет, откройте раздел «Начисления» в личном кабинете и перейдите на вкладку «Оплата услуг», выберите регион и поставщика услуги (его название можно найти на квитанции, которая приходит по почте) и введите код плательщика (номер счета).

2. Чтобы регулярно получать актуальную информацию о новых выставленных счетах и оплачивать их на портале, достаточно один раз привязать номера счетов (коды плательщика) в Личном кабинете. Привязать счета можно во вкладке «Лицевые счета» раздела «Начисления». Выставленные счета будут доступны во вкладке «Мои счета» раздела «Начисления». Таким образом, вы сможете ежемесячно оплачивать все услуги ЖКХ, не вводя никаких дополнительных реквизитов.
На портале Госуслуги есть 3 вида учетных записей: упрощённая (не проверенная), стандартная (проверенная) и подтвержденная.

1. Упрощенная (непроверенная) учетная запись. Упрощенная учетная запись - это личный кабинет пользователя портала http://www.gosuslugi.ru, который пользователь завел самостоятельно с использованием кнопки "Регистрация" на портале http://www.gosuslugi.ru. Вход в такую учетную запись производится пользователем с использованием номера мобильного телефона или e-mail в качестве логина и придуманного пользователем пароля. Однако, в такой учетной записи не содержится никаких иных данных о пользователе, кроме e-mail и мобильного телефона.

2. Стандартная (проверенная) учетная запись. Непроверенная учетная запись пользователя портала http://www.gosuslugi.ru становится проверенной после того, как пользователь внес номер СНИЛС, ИНН и паспортные данные в настройки своего личного кабинета. 

3. Подтвержденная учетная запись. Подтверждение учетной записи на http://www.gosuslugi.ru необходимо для того, чтобы удостоверить личность заявителя. После подтверждения, пользователю доступен весь спектр электронных услуг. 
ВАЖНО!!! При регистрации через МФЦ заявитель получает уже подтвержденную учетную запись.
ВАЖНО!!! Подтвердить учетную запись гражданин может через МФЦ, но только в том случае, если его учетная запись является проверенной (если он внес свои паспортные данные и СНИЛС в личном кабинете на портале http://www.gosuslugi.ru).
ВАЖНО!!! Если мы регистрируем пользователя, то вход будет произведен с тем паролем, который мы выдадим пользователю на руки, а вместо логина будет использован его СНИЛС. Если же мы делаем подтверждение учетной записи, то вход пользователя осуществляется с тем паролем, который он придумал при регистрации, а логином при этом является номер его мобильного телефона (или e-mail).

Таким образом, МФЦ самый выгодный для Куйбышан партнёр который может оказать гражданину следующие услуги:

1. Регистрация на портале http://www.gosuslugi.ru с выдачей пароля для первого входа (при первом входе система предложит придумать новый пароль).
2. Восстановление доступа к учетной записи, если гражданин забыл пароль.
3. Подтверждение учетной записи.
